
Результати опитування слухачів магістратури 

на серпень 2025 р. 

 

1. Стать учасників опитування: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18; 69%

8; 31%
Ваша стать

жіноча чоловіча



2. Освітньо-професійна програма передбачає вивчення вказаних дисциплін. 

Позначте дисципліни, які на Вашу думку, вивчати обов'язково, а які - не обов'язково. 
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Філософія та методологія публічного управління

Управління людськими ресурсами в системі публічної служби

Управління комунальною власністю

Соціальна та гуманітарна політика

Публічна політика

Психологія управління

Професійна іноземна мова в публічному управлінні

Організація діяльності публічного службовця

Контролінг у публічному управлінні

Комунікативна політика в публічному управлінні

Інституціональне та правове забезпечення публічного 
управління

Інновації, стратегії та проекти в публічному управлінні

Запобігання корупції

Емоційний інтелект

Електронне урядування та електронна демократія

Економічне врядування та публічні фінанси

Економіко-аналітична діяльність публічного службовця

Документообіг в публічному управлінні

Ділова українська мова у публічному управлінні

Децентралізація публічного адміністрування

Громадськість в публічному управлінні

Багаторівневе врядування
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3. Наскільки зміст кожної дисципліни вимагав попередньої підготовки чи знань 

отриманих з вивчення попередніх дисциплін? Наскільки дисципліни пов'язані між 

собою? 

- Вони є пов’язані між собою, але одночасно кожна із них є необхідною; 

- Тісно пов'язані; 

- Навіть не маючи попередньої підготовки з певної дисципліни завдяки 

доступному поданню інформації можна отримати необхідні знання; 

- Як наслідок, дуже добре, що вони пов'язані, адже легше застосувати їх і 

практиці; 

- Практично всі дисципліни потребують попередніх знань, певної бази; 

- Всі дисципліни взаємопов’язані між собою та доповнюють одна одну. 

 
5. Чого у даних дисциплінах спеціальності бракує? Які зміни та доповнення Ви 

можете запропонувати? 

- Все добре; 

- Більше часу; 

- Занадто мало часу для освоєння бажаного матеріалу; 

- Можливо більше практичної підготовки. 

 

6. Які нові дисципліни Ви б могли запропонувати для своєї спеціальності? 

- Кадрова робота; 

- Ораторське мистецтво; 

- Стратегічний менеджмент. 

 

7. Чи задоволені Ви професійною діяльністю викладачів, що викладали Вам дані 

дисципліни? 

Всі магістри відповіли, що «так», задоволені. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. Дайте свою оцінку організації та забезпеченню навчально-виховного процесу (якість 

викладання та навчання). Оцініть за вказаною шкалою. 
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Задоволеність професорсько-викладацьким складом

Викладачі володіють змістом і розумінням навчального 
матеріалу

До проведення аудиторних занять залучено професіоналів-
практиків та експертів з публічного управління та …

Викладачі вимогливі

Викладачі відкриті та доступні

Викладачі коректні та тактовні

Викладачі доброзичливі і щирі

Методика викладання (подача) матеріалу, його цікавість, 
сприйнятність, доступність

Викладачі використовували сучасні методи навчання (майстер-
класи, навчальні дискусії, мозковий штурм, тренінги, ділові …

Наскільки викладачі зрозуміло пояснили можливості отримання 
балів за виконання завдань дисципліни, ознайомлювали зі …

Зміст занять, наповненість фактичним матеріалом

Новизна та сучасність отриманих знань та вмінь

Практична зорієнтованість на реалії сьогодення

Використання елементів наочності і технічних засобів навчання

Навантаженість аудиторними заняттями

Навантаженість занять самостійною роботою

Задоволеність організацією заліків та іспитів

Викладачі об’єктивно, справедливо, чесно та прозоро оцінюють 
знання

Шкала оцінювання знань з дисциплін є зрозумілою і вчасною

Впродовж навчання мене опитували про якість змісту дисциплін 
та якість викладання, щодо потреб та інтересів

Існує правова, соціальна, освітня, організаційна, інформаційна 
підтримка слухачів магістратури

Забезпечено можливість оскарження процедури проведення та 
результатів контрольних заходів

Популяризація принципів академічної доброчесності, створення 
відповідного середовища

Організація науково-дослідницької діяльності слухачів 
магістратури

Проведення онлайн навчання

0 - дуже погано 1 - погано 2 - задовільно 3 - достатньо 4 - добре 5 - дуже добре



9. Дайте свою оцінку організації та забезпеченню навчально-виховного процесу 

(технічне та допоміжне оснащення, умови навчання). Оцініть за вказаною шкалою. 
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Рівень навчально-методичного забезпечення занять 
(підручники та методичні матеріали)

Робота та наповнення сайту інституту, кафедри

Доступ до інформаційних ресурсів

Навчальні аудиторії

Наявність парт, стільців

Доступність, швидкість та якість мережі інтернет

Освітлення

Температурний режим

Кількість комп'ютерів, що використовуються в 
навчальному процесі

Кількість місць в читальному залі

Забезпечення безпеки (вогнегасники, аптечки, запасні 
чи аварійні виходи)

Освітнє середовище, створене в університеті, є 
безпечним для життя і здоров’я (включаючи психічне 

здоров’я)

Булінг, цькування, ненависть керівництвом та 
викладацьким складом не проявляються і не 

заохочуються

Практики конфліктних ситуацій (включаючи пов'язаних 
із сексуальними домаганнями і дискримінацією) не 

виявляються

Робота старости групи

Робота кураторів груп

Робота допоміжного персоналу деканату, кафедр та 
бібліотеки кваліфіковано та доброзичливо сприяли 

моєму навчанню

0 - дуже погано 1 - погано 2 - задовільно 3 - достатньо 4 - добре 5 - дуже добре



10. Вкажіть на можливі проблеми, що відмічені Вами у попередньому питанні. 

- Не достатня кількість наочної літератури за спеціальністю. 

- Хочеться кращих умов у вбиральні. 

- Температурний режим та освітлення. 

 

11. Навчання сприяє розвитку таких знань, умінь, навичок: 
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Здатність реалізувати свої права і обов’язки як 
члена суспільства

Здатність бути критичним і самокритичним, 
переосмислювати накопичений досвід

Здатність до адаптації та дії в нових ситуаціях

Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми

Здатність знаходити, обробляти, аналізувати 
інформацію з різних джерел

Здатність взаємодіяти/співпрацювати з іншими 
людьми

Здатність забезпечувати дотримання нормативно-
правових та морально-етичних норм поведінки

Здатність здійснювати інформаційно-аналітичне 
забезпечення управлінських процесів із …

Знати стандарти, принципи та норми діяльності у 
сфері публічного управління та адміністрування.

Уміти налагодити комунікацію між громадянами 
та органами державної влади і місцевого …

Формування стратегічного мислення

Націленість на кінцевий результат

Здатність ефективно представляти себе й 
результати своєї праці

Націленість на кар'єрне зростання і професійний 
розвиток

Навички управління персоналом, колективом

Ерудованість, загальна культура

Комунікабельність

Здатність працювати самостійно

Здатність виявляти ініціативу

Повністю Частково Не сприяє



12. Чи рекомендуватимуть магістри навчання в ІФНТУНГ за спец. «Публічне 

управління та адміністрування» 

 
 

12. Що нового Ви можете запропонувати для підвищення ефективності 

освітнього процесу? 

- Проведена хороша робота; 

- Вимогливість до відвідування навчання лекцій (відмічання чи є присутні 

студенти на навчанні) та в подальшому враховувати це при складанні іспитів чи 

заліків; 

- Можливо, варто більше запрошувати на лекції діючих державних службовців з 

великим досвідом роботи; 

- Все чудово! Дякую) 

- Хочу тільки подякувати ще раз! 

- У вас і так все супер. Навчаючись у вас мені все підходить. 

- Більше практики в органах влади. 

 

26

Я рекомендуватиму іншим навчатися в ІФНТУНГ на моїй 
спеціальності

так ні


