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IHPOI'PAMA

KOMIIJIEKCHOT'O JIEP>KaBHOTO 1cHUTY 3 aucuuiuiid Ctpareris 613Hecy», «MapkeTuHrona
KOMYHIKaIl1i{HO-30yTOBa MOJITHKAY, «MapKeTUHIOB1 TOCTIKEHHS 32 OCBITHBO-
npodeciifHO MPOorpaMoro BUIIOT OCBITH crieniaibHOCT1 076 «IlianpueMHUIITBO, TOPT1BISA

Ta O1p>KOBa AISUTLHICTHY

NEPEJIIK EK3AMEHAIIHHUX MUTAHB 3 JTUCIHUATILITHA
«CTPATEI'TA BIBHECY»

=

KoHuernis cTpaTerivHoro ynpasiiHHS.
2. TlepenymoBu opMyBaHHS CUCTEMHU CTPATETTYHOTO YNPABIIHHS.
OCHOBHI CKJIaJI0B1 CUCTEMH CTPATET1YHOTO YIPABIIIHHS.
B3aemM03B’ 130K OCHOBHHUX €JIEMEHTIB CTPATETTYHOTO YIIPABIIIHHS.
Crneuudika CTpaTeriyHOro yrnpaBJiHHS.
XapaKTepUCTHKA €TAaITiB MPOIIECY CTPATETIYHOTO YIPaBIiHHS.
Mogeni cucTeM cTpaTeriyHOTO YIpaBIiHHSA.
[TignpreMcTBO SIK 00’ KT CTPATETTYHOTO yIIPABIiHHS.
VYrpaBiiHHS B yMOBaX MIHJIMBOTO CEPEIOBHIIIA.
0. Bwuam crpaTeriuHoro ympaBiiHHA: JEBIaHTHE, NPEBEHTHUBHE, EKCTpAINOJsIliiiHe,
IPOTHOCTUYHE, €KCTPEHUX pIllleHb, 3a CIa0KUMH CHTHajaMH, B yMOBaX CTPaTETIYHUX
HECIIOIIBAHOK.
11. Mogeni Ta METOAM aHATI3y 30BHINIHROTO OTOUEHHS Ta BHYTPIIIHHOTO CEPEIOBHINA
iAIPUEMCTBA.
12.  Crpateriunuii aHaji3 sSK OCHOBa BH3HAYCHHS CTpATEriYHOI PHUHKOBOI IO3MIIIT
iAIPUEMCTBA.
13. CrpareriuHi 30HH TOCTIOJJAPIOBAHHS.
14.  TlpuBabiuBICTH Ta OIlIHKA MPUBAOIUBOCTI CTPATETIYHUX 30H TOCIIOIaPIOBAHHS.
15. 30HU cTpaTeriyHuX pecypcis.
16. Crpateriuna cerMeHTaIlisl.
17.  CrpateriuHi HEHTPHU TOCIOAAPIOBAHHS.
18. Crpareriuna THy4YKIiCTh Ta €(DEKT CHHEPTI3MY.
19. 3nHaueHHsA, MPUHIUIY Ta ceH(iKa MPOIECy CTPATETYHOTO TUTAHYBaHHS.
20.  Micis mianprueMcTBa.
21.  OcHoBHI chepu 1 TPUHIMITN BCTAHOBIICHHS CTPATETTYHUX OPIEHTHUPIB 1 ILICH.
22. Kunacudixkaris ctpaTeriii, BuOip CTparterii, cTpaTeriuyHi albTepPHATUBH.
23.  Meronu Ta MOJIEII OIIHIOBAHHS CTPATET1YHUX aJTbTCPHATHUB.
24. CrpareriuHmii TUIaH: CTPYKTypa, XapakTEpPHUCTHKA  PO3MAUIIB,  MpoIeaypa
3aTBEP>KEHHSI.
25. OmiHka epeKTUBHOCTI JIFOUUX CTPATETiH.
26. Kpurepii edextuBHOCTI. [ToKazHUKYN €PEKTUBHOCTI.
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27. 30BHIIIHA Ta BHYTPIIIHS €()EKTUBHICTb.

28.  TloHSATTS cTpaTerivHOroO MOTEHIIANY MIAIPUEMCTBA.

29. VYmpaBiiHHS CTpAaTErYHUM NOTEHIIATIOM MIAINPUEMCTBA.

30. Meroau OLIHIOBAaHHS CTPATETIYHOTO MOTEHIIATY NIAIPUEMCTBA.

31. KoHKypeHTHO3JaTHICTh 1 KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHICTh CTPATEriuHOro MOTEHIIANy
HIAIPHUEMCTBA.

32.  Oco0nMBOCTI YNPAaBIIHCHKOT [ISJIBHOCTI B CHUCTEMI CTPATETiYHOTO YIPaBIiHHSA
HIAIPUEMCTBA.

33. Cuyx0a cTpaTeriuHoro po3BUTKY NIAIPUEMCTBA: META, 3aBJaHHS, TPU3HAYCHHS.

34. Bumoru a0 3MiH, aIeKBaTHUX 00paHiil cTparterii miANpUeMCTBa.

35.  AnekBaTHi: Jifiep, CTPYKTypa, KOPIOpaTUBHA KYJIbTypa, NEPCOHAN, HOTro MOBEIIHKA
1 METOJIM CTPATETIYHOTO YIPABIIHHS.

Ilepeaik pekoMeHI0BAHOI JiTEPATYpPH

1. Anppiituyk 1. B. Crpateria nianpuemctBa [Tekct] : HaBu. moci6. / I. B. Auapiiiuyk,

O. 4. CaBko, H. M. ®enumun. — I[Bano-®pankiseek : [OHTYHI, 2011.—- 204 c.—

(Kadenpa exoHOMIKH TIAIPUEMCTBA).

2. T'opaienko II. JI. Crpareriunuii anami3z [Tekct]: nHaBy. moci6. /II. JI. Fopuienko,

JI. T'. MinkoBcrka, H. B. Slmkina. — Bua. apyre, nepepo6. 1 mom. — K. : Anepta, 2008. —

478 c.

3. Knisenp, I1. I'. Ctparerisa ninnpuemctBa [Tekct] : HaBy. moci6. / I1. I'. Kimiserns. — K. :

AxanemBuaas, 2007. — 320 c.

4. KostyH, O. I. Crpateris nignpuemctba [Tekct] : HaB4. nocib. / O. I. KoBTyH. — 2-re

BU/I., crepeoT. — JIbBiB : "Hopuit CBiT-2000", 2006. — 388 c.

5. Kymummk O. K. Crpareriude ympaBninHga [TekcT]: HaBY-METOJ. KOMILIEKC

/ O. 1O. Kymuuk, I'. C. Crenanrok. — [Bano-®pankiscek : IDHTYHI, 2015. — 124 c.

6. OGepemuyk B.®. Crpareris mianpuemcta. Kopotkuii kypc nekmiin. — K.:MAVII,

2000. - 128 c.

7. Tlinmpuemuunbka nismbHICT [Tekcr] : HaB4. moci6. / JI. T. I'opans, 1. B. IlepeBo3ora,
A. O. Ycrenko [et al.] ; Topans JI. T., IlepeBo3oBa 1. B., pen. — IBano-®paHKiIBCHK :
[OHTVYHI, 2017. — 420 c.

8. IMo6iryn C.A. Crpareriuamii menemxkmenT [Texcr]: mpaktukym / O. lO. Kynuk,
I'. C. Crenantok, C. A. IloGiryn. — [Bano-®@pankisesk : IDHTYHI, 2011. — 101 c.

9. Mobiryn C. A. Ctpareriude ynpaBiiHHS mianpueMcTBoM [TekcT] : keic. BIpaBH, CHT.
3aBa., aur. irpu / C. A. Ilo6iryn, I'. C.Crenanrok, JI. JI. KpexoBemnpka. — IBaHoO-
®pankisebk : [ODHTYHI, 2013. — 57 c.

10.Crpateriune maHyBaHHS Ta ympaBiiHHA [Tekct]: mopamuuk. — BapmraBa : ®onn

pO3BUTKY MiciieBoi qemokpartii, 2000. — 60 c.

11. epmrpoBa 3.C., O6opcbka C.B. Ctpareriune ynpasminas: Hasu. moci6. — K.:KHEY,

1999.
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NEPEJIIK EK3AMEHAIIAHUX IIATAHD 3 TUCHHUILITHA
«MAPKETHHI'OBA KOMYHIKALINHO-3bYTOBA IHOJITUKA»

CyTHICTh MapKETUHIOBOI MOJITUKNA KOMYHIKaI[1i

Knacudikaniss MapkeTHHTOBUX KOMYHIKaI[IH.

[HTerpoBaHi MapKETUHIOB1 KOMYHIKAIIIi.

B3aemMo03B’ 130K MapKETHUHT-MIKC Ta IHTEIPOBAHUX MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIIi.
XapakTepUCTHKHU JuKepen 1Hpopmarlii.

3MiHH1 XapaKTepUCTUKH TOBITOMIICHHS.

XapaKTepUCTUKHU ayTUTOPIii.

ETannicTe npouecy BUOOpy cCUCTEMH MApPKETUHIOBUX KOMYHIKAIIii.
CytaicTs pexnamu. Kinacudikaiiist miArOTOBKY Ta MPOBEICHHS .
[Iporiec pexnaMHOT KamTaHii.

Po3pob6ka memia-tuiany.

MeTonu OIIHKU PE3yIbTATUBHOCTI.

CytHicTb cTumyntoBaHHsA. OCHOBHI 3aB/IaHHS.

3acobu CTUMYJTIOBaHHS 30yTy MOKYIIIIIB.

CtumynroBaHHS 30yTy MOCEPEAHUKIB.

CtumyntoBaHHs 30yTy BIACHOTO TOPTOBOT'O [EPCOHAITTY .

[ToHATTS MepuaHAa3UHTyY Ta 00’ €KTUBHI YMOBH BUHUKHEHHS 1 PO3BUTKY.
TexHomorii MepyaHai3uHTY.

VYnpaBiiHHS TOBapHUMMU 3allacaMM B CUCTEM1 MEpUYaHIal3UHTY .

CyTb nepcoHanbHoro npogaxy. OcCHOBH1 (YOpMH.

[Iponec nepcoHanpHOro NPOJaXy. XapaKTepUCTHKAa OCHOBHUX €TaliB.
[Tomryk 1 orfiHKa MOKYTIIIA.

IIpesenTartis ToBapiB. OCHOBHI MiAXO/IH.

3anepeueHHs NOKYIILIB, NUIAXH IX MOJI0JIaHHS.

CyTHICTb Ta BUAU MIPSIMOTO MApKETUHTY.

[Iponec npsiMOro MapKETHUHTY.

3acobu moctaBku iHGOpMAIIil B IPIMOMY MapKETHUHTY .

[TonsTTs MabIMiK piIEHIITH3, BIIMIHHI PUCH Ta XapaKTEPUCTUKH.
['pomancekicTh Ta TpOMajJChKa AyMKa: CYTHICTb, METOJIM BU3HAUEHHS.
Bunu nporpam, ix xapakTepucTuka.

[HCTpyMEHTH MabIIiK piIeHIITHS.

BucrtaBku Ta sspMapku: opraHizailisi y4acTi; TisSIbHICT TIO 3aBEPIICHHIO.
bpenaunr.

CroncopcTBo. Buay crmoHCOPCHKOT TiSTTEHOCTI.

IlepeJtik pexkOMeHI0BAHOI JIiTEPATYPH

1. Mamunka O. 5. MapkeTHHroBa AisSUTBHICTD MIMPUEMCTBA : HaBYaIbHUHN MOCIOHUK / O.
. Manunka, A. O. Ycrenko, 1. B. IlepeBo3oBa. — IBano-®pankicbk : IDHTYHI, 2017. —
434 c.

2. Mammaka O. S. MapkeTuHTOBI JOCTiIKEHHS : HaBuanbHUM mociOonuk / O. S,
Manunka, A. O. Ycrenko. — [Bano-®@pankiBebk : @omianT, 2012. — 348 c.



3. Mamunka O. S. Mapketunr sk Quiocodis cygacHoro 6i3"ecy / O. 5. Manunka //
[linnpueMHUITbKA TISUTBHICTD : [KOJIEKTUBHUN HaBUaJIbHUH NOCIOHUK] / 3a 3ar. pea. ['opanib
JI. T., IlepeBo3oBoi I. B. — IBano-®pankisebk : IODHTYHI, 2017. — 420 c. — C. 8 —45.

4. Manunka O. S. YnpaBniHHs OpeHIOM B CUCTEMI MapKeTUHry : minpydHuk / O. S
Manunka, A. O. Ycrenko. — [Bano-®pankiBebk : @omianT, 2014. — 308 c.

5. VYcrenko A. O. YopaBiiHCchKa AlarHOCTUKA : HaBYaIbHUH nociOHuk / A. O. YcreHko,
O. A. Manunka. — IBano-®pankisebk : omianT, 2015. — 265 c.

6. Ycrenko A. O. OcCHOBM MapKeTHHry : HaByanbHU mocioHuk / A. O. YcTeHko,
JI. C. TapaeBcbka, O. 5. Manunka. — IBano-®pankiBebk : Daxen, 2010. — 388 c. (rpud
MOiHY, muct Nel/11-9776).

NEPEJIIK EK3AMEHAIIHHUX MUTAHB 3 JTUCIHUATILITHA
«MAPKETHUHI'OBI JOCJIIIKEHHS

Ponb, MeTa 1 3aBgaHHS MapKETUHTOBUX JOCHIJKEHb, IUT1 1 IPUHITUIIH.

Bujy ta HanpsiMu MapKETUHTOBHUX JOCIIIKCHb.

Knacudikaiiis MapKeTHHTOBUX JOCHIDKEHb 3a IIJILOBOIO O3HAKOK, METOJIaMH
OCJIIJIDKEHHS, 00’ €KTaMH JOCJIIKEHHS.

Opranizariitai GopMu MPOBEICHHS] MAPKETUHTOBUX JTOCITIKCHb.

CyTb Ta CTpyKTypa MapKETHUHTOBO1 iHGOPMAIIIITHOT CUCTEMH.

dopmu 1 0COOTMBOCTI MAPKETUHTOBO1 1H(OpMAITii.

Bunn mapkeTuHroBoi iHpopmarrii.

[lepeBaru Ta HEMOIIKKM TIEPBUHHOI Ta BTOPUHHOIT 1HGOpMAITI].

Jlxepena Ta MeTo iU 30MpaHHS IEPBUHHOT MApPKETUHTOBO1 1H(OpMaIIii.

Jlxepena BTOpUHHOT iH(pOpMaITii.

[TpuHIIMTIN TPOBEICHHS ONMTUTYBaHHS.

ITpaBuiia po3poOKK OMUTYBAJIbHUX JUCTIB. BU3HAUEGHHS BUOIPKH.

AJTOPUTM MpolleCy MapKETHHTOBOTO JOCIIKEHHS 1 HOro OCHOBHI €IIEMCHTH:
BU3HAYCHHS MpoOsieMu 1 00’€KTa; BU3HAUEHHS METH; PO3poOKa IUTaHy JOCIKEHHS
(BubOip MeToay 300py aHUX, BUSHAYCHHS THUIIB HEOOXiTHOT MApKETUHTOBOI 1H(pOpMAIIii,
BUOIp MOCHTIIHUIIBKOTO I1HCTpyMEHTapito, po3podka dopm i 30mpanHHsa iHMOpMaIi,
CKJIaJaHHs TUIaHy BHOIPKOBOTO OOCTEXKEHHS Ta BH3HAYEHHS 00’eMmy BHOIpkH); 301p 1
o0poOka gaHuX (mMpoBeAeHHS 300py MaHUX, MOTPIINIHICTH 300py MaHUX, KOHTPOIb 300py
JaHUX, TEPETBOPEHHS JaHUX, BUJIU CTATHUCTUYHOTO aHaNi3y JaHUX, MPOTHO3yBaHHS
MOKA3HMKIB);, IHTEpHpeTaiis (aHami3) JaHWUX MIATOTOBKA 1 TPE3EHTAIlis 3BITY PO
PE3YNbTaTH JOCIHIKCHHS; BUKOPUCTAHHS PE3YJbTATIB JIOCHTI/DKEHb; OI[IHKAa HACHIJIKIB
BUKOPHUCTAHHS PE3YJIbTATIB TOCITIKCHB).

14.  JlokyMeHTabHi 3acaJii MAPKETHHTOBUX JTOCIII>KEHb.

15.  MixHapOgHUI KOJEKC 3 MPAKTUKH MAPKETUHTOBHX 1 COIIAIBHUX JOCIIIKEHb.

16. BuzHaveHHs Ta OCHOBHI IPHUHIIUIIH, 1110 HaBeAeH1 B Koaekci.

17. IlpaBuna mpoBeaeHHS MAPKETUHTOBUX JOCIIIKEHb.

18. Ermka MapKeTHHTOBHX JIOCTIIKCHb.

19. IlpuuvHM BWHHWKHEHHS eTUYHUX MpoOJEM MApPKETUHTOBHX JOCHIHDKCHb Ta
HaWOUIbII CKIIa/iH1 eThuuHl npoOnemu. [1nsxu BupimeHHs uux npooJiem.
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20.  Bu3Ha4eHHS MICTKOCTI pUHKY Ta HOrO CErMEHTYBaHHS.

21. PuHKOBe arperyBaHHs 1 CErMEHTYBaHHs, MNPUHUUIMU (O3HAKM) CErMEHTAallil.
ANropuT™M Tmpolecy cerMeHTyBaHHS puHKY. Kputepii BHOOpPY CETrMEHTIB PHUHKY SK
LIJTbOBUX PUHKIB (QipMHU.

22. TloHATTS KOH IOHKTYPHU PUHKY Ta OCHOBHI aCIEKTH il JOCIIIKEHHS.

23. Buau ToBapHOI KOH IOHKTYpH.

24.  AnTOpuUTM BHBYEHHS Ta MPOTHO3Y KOH IOHKTYPU PHHKY.

25.  CyTHICTb Ta METOJIA MMPOTHO3YBaHHA 30yTy QipMHU.

26. ®aktopH, SKI BIUIMBalOTh Ha MporHo3 30yTy. EKOHOMIYHI TOKa3HUKU TMpH
NPOrHO3yBaHHI 30yTYy.

27. CyTtb 1 QyHKIIIT eKOHOMIYHOI KOHKYpeHII1i, ii (hopmHu.

28.  Crparerii koHKypeHilii. CriocoOu BeJIeHH KOHKYPEHTHOT O0pOTHOU.

29. II’ATh cuJ1 KOHKYPEHTHOT'O CEPEIOBUIIA.

30. KoHKypeHTOCTIPOMOXXHICTh Cy0’€KTa KOHKYPEHIIIi Ta ii OCHOBH1 O3HAKHU.

31. Buawu Ta aHani3 KOHKYPEHTIB QipMH.

32.  xepena iHdopmarlii Ipo KOHKYPEHTIB.

33.  CyTHICTh Ta MIXOAU 10 BUBYEHHS TIOBEAIHKH CIIOKHBAYIB.

34. Meroau IOCIIHKEHHS NOBEIIHKHA CIIOKUBAYIB.

35.  OcHOBHI (pakTOpHU BIUIMBY HA MOBEAIHKY MOKYIIIISI HA CIIOKUBYOMY PUHKY.

36.  AnropuTMm mporiecy NpUAHSATTS PillICHHS MPO KYIIBIIIO Y CIIOKUBYOMY MAPKETHHTY.
37. KoHuenrtyanabHi CXeMH MOBEAIHKH CITOKMBAYIB.

38.  UMHHHKYU 30BHINTHBOTO BIUTMBY Ha MOBEIHKY CIIOKHBAYIB.

39. IIpouec npuiHATTS pillieHb MOA0 MPUI0AHHS TOBAPY.

40. YuHHUKUA «IOPHOI CKPUHBKMY CIIOKHBAYa.

41.  JlocmigkeHHS MIpH 3aI0BOJICHHS CIIOKHBAYIB.

42. AmnHani3 KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI (ipMH: MapKETHHTOBI MOXJIMBOCTI Ta
KOHKYpPEHTHI nepeBaru GipMu.

43. 3arasbHa XapaKTepUCTHKA (AKTOPIB BHYTPIINIHBOTO CEPEAOBHUINA MAPKETHHTY:
Micig; mim QipMu Ta 3acobm X JOCATHEHHS; OpraHizamiiiHa CTPYKTypa; KaJpoBa Ta
MapKETUHTOBA MOJITHKA; KOPIIOPATUBHA Ta MAPKETHHIOBa KYJIbTYypa TOIIIO.

44,  BuyTpiniHs JlarHOCTUKA Ta i1 IHCTPYMEHTH.

45.  DyHKIIOHATBEHO-BAPTICHUN aHai3 AK BHYTPIIIHbO()1pMOBUI METOJ
MapKETUHTOBUX JOCTIIKEHb.

46.  AHami3 IpoAyKIlii Ta aCOPTUMEHTY.

47.  Amani3 co)kuBayiB (KIJII€HTIB).

48.  OrriHka 3araJbHUX BUPOOHUYNX YMOB.

49.  Ominka pecypciB Ta epeKTUBHOCTI MiAMprUeMcTBa (y T.4. pecypciB Ta e(heKTUBHOCTI
MAapKETHHTY).

50. OmiHKa MapKETUHTOBOT'O MOTEHITIATY MiIMPUEMCTBA.

51. [liarHOCTHKa OpTaHi3alliifHOi CTPYKTYPH yMPaBIiHHA MAPKETHHTOM MiATPUEMCTBA.
52.  JlocmimxeHHs] MAapKETUHTOBOT KYJIBTYPH MiATPUEMCTBA.

53. Po3BUTOK MapKeTHHTOBUX I|HTEPHET-TOCHII)KEHb B  yMOBaX  MOIIWPEHHS
€JIEKTPOHHOT KOMEPIIIi.

94. 3aco0u MapKETUHTOBUX JOCIIKEHb B €JICKTPOHHINA KOMEpIIii.

55. IIporpamHi npoAyKTH B aHAI131 MAPKETUHTOBO1 1H(OpMaIIii.
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3armepameno na sacinanui kadeapy
MIANPHCMHHLITBE Ta MAPKETHHTY
Iporoxon Ne6 sia 19 mororo 2021 p.

3an. xadeapow nigapueMHHITRA Ta
MAPKCTHHIY
"_’ INepesososa |.B.

Kpurepii

OUINKH JHANL CTYACHTIB KOMILIEKCHOIO ACPAABHOIO ICHNTY 3 ANCUNILIIN
«Crparverin Gimmecy», « Mapkerunrona Komynikauifino-
by rosa noairukar, « Mapkerunrosi 1ocaiukenns»
14 ocsiTHLO-npodeciilnoo nporpamow Buuol ocsiTn
eneninannocti 076 «llianpuwemunurso, roprisas 1a Gipaxosa gisasuicren

Maxcumansui Ganm — 100 Ganis

| Pisens A. ITHTaHHA TCOPETHYHOT YACTHHM AMCUMITING
12 TeCTOBHX NUTANS, WO OWIHIOCTECK N0 2 Gann KoXHe.
3aransno cyma Ganis 3a pissem: 12 x 2 = 24 Gaan.

11 Pisens B. Iuranns, wo notpeGyrors pospaxynxis OAMHHYHOW 1iC10:
12 TECTOBMX NMHTANS, WO OUIMIOCTHCK N0 3 Gann KOXHE,
3aransno cyma Ganis 3a pisnes: 12 x 3 = 36 Ganin.

I11 Pisens C. INpaxruuna vacTuna:
| sanava, WO CKAMIACTHCH 3 ACKIALKOX POIPAxyHKoBuX Aifl Ta suGopy
crparerii - 40 Gaxin.

Bianosianicrs Gaqis exsamenauiinii oninui

baa Ouinka
90-100 5
75-89 4
60-74 3

0-59 2
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